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Ust-ID DE270402241 

 

   

 

Auftrag zur Auszahlung des Restguthabens 
 

Allgemeine Angaben 
 

 

________________________________________________________ ________________________________________________________ 
Benutzername Rufnummer(n) 
 

 

Kundendaten 
 

 

________________________________________________________ ________________________________________________________ 
Vorname Nachname 
 
 
 
________________________________________________________ ________________________________________________________ 
ggf. Firma / Adresszusatz Geburtsdatum 
 
 
 
________________________________________________________ _______________________ 
Straße Hausnummer 
 
 
 
_______________________ ________________________________________________________ 
Postleitzahl Ort 
 
 
 
________________________________________________________ ________________________________________________________ 
E-Mail Adresse                                                                                               Telefonnummer 
 
 
 
________________________________________________________  
Hotline Kennwort (wenn angegeben) 
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Bankkonto 

☐ Hiermit beauftrage ich mein auf dem Benutzerkonto / Rufnummer befindliches Restguthaben auf das 

folgende Bankkonto zu überweisen. 

 

________________________________________________________ ________________________________________________________ 
Kontoinhaber IBAN 
 
 
________________________________________________________ ________________________________________________________ 
BIC Geld- / Kreditinstitut 
 

 

 

PayPal Konto 

☐ Hiermit beauftrage ich mein auf dem Benutzerkonto / Rufnummer befindliches Restguthaben auf das 

folgende PayPal Konto zu überweisen. 

 

________________________________________________________ ________________________________________________________ 
PayPal Kontoinhaber PayPal E-Mail Adresse 
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Bitte beachten Sie, dass die Auszahlung des Restguthabens an die folgenden Bedingungen geknüpft ist: 

• Sie sind persönlich der registrierte Kunde bei der NeXXt Mobile GmbH auf das zuvor genannte 

Benutzerkonto und/oder die Rufnummer. 

• Eine Auszahlung des Restguthabens ist nur in Höhe des tatsächlich zum Benutzernamen/zur 

Rufnummer vermerkten Guthabens möglich, abzüglich der Grundgebühren von noch gebuchten 

Tarifoptionen bis zum Ende der Vertragslaufzeit. Sollte der Auszahlungsbetrag niedriger sein, als die 

von Ihnen geforderte Summe, belief sich Ihr Restguthaben zum Zeitpunkt der Deaktivierung auf 

diesen Betrag. 

• Die NeXXt Mobile GmbH erhebt für die Auszahlung via Formular eine Bearbeitungsgebühr in Höhe 

von 3 Euro. 

Wichtig: Bonus- oder Aktionsguthaben werden nicht ausgezahlt. 

• Auszahlungen sind ausschließlich auf Euro Girokonten oder zur Aufladung genutzten PayPal Konten 

möglich. 

• Zusätzlich zur Bearbeitungsgebühr fallen eventuell Transaktionsgebühren an. Die fälligen 

Transaktionsgebühren entsprechen den Gebühren für die Aufladung und sind der aktuellen Preisliste 

unter http://agb.nexxtmobile.de zu entnehmen. 

• Eine Aufsplittung des Auszahlungsbetrages auf verschiedene Konten oder eine Auszahlung in 

mehreren Teilbeträgen ist nicht möglich. 

• Pro Formular kann nur das Guthaben eines Benutzerkontos ausgezahlt werden. 

• Bitte fügen Sie diesem Formular folgende Unterlagen bei: 

o Kopie Ihres Personalausweises (Vorder- und Rückseite) 

Hinweis: 

Wir bitten um Verständnis, dass die Bearbeitung eines Auszahlungsantrages zwei bis drei Wochen in 

Anspruch nehmen kann. Bitte sehen Sie während dieses Zeitraumes von Nachfragen zu Ihrem Erstattungsfall 

ab, da diese leider nicht durch unser Service Team bearbeitet werden können. 

Erklärung 

Mit der Auszahlung des Restguthabens bin ich damit einverstanden, dass sämtliche Ansprüche für das zuvor 

genannte Benutzerkonto abgegolten sind und mein Vertragsverhältnis mit der NeXXt Mobile GmbH zum 

nächstmöglichen Zeitpunkt gekündigt wird. 

 

 

________________________________________________________ ________________________________________________________ 

Ort, Datum      Unterschrift des Inhabers 

Bitte senden Sie dieses Formular vollständig ausgefüllt und mit den allen Unterschriften versehen an: 
NeXXt Mobile GmbH, Auf der Höhe 6, 58723 Fröndenberg 

Fax +49 2303 / 537971 (Sie erreichen uns aus Deutschland zu ihren Festnetzkonditionen) 
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Bitte kleben Sie hier die Kopie der 

Vorderseite Ihres Personalausweises ein. 

Bitte kleben Sie hier die Kopie der 

Rückseite Ihres Personalausweises ein. 


